KiSISEL VERILERIN ISLENMESI AYDINLATMA METNI

Sirket olarak 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 10. maddesi uyarmca sizi,

kisisel veri isleme faaliyetlerimiz hakkinda bilgilendirmek ve aydinlatmak isteriz.
1. Veri Sorumlusu Kimligi

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu uyarinca, kisisel verileriniz; Veri sorumlusu
olarak adresinde GISOFT tarafindan asagida agiklanan kapsamda hukuka ve diiriistliik
kurallarna uygun bir sekilde isleyebilecek, kaydedebilecek, saklayabilecek,
smiflandirabilecek, giincelleyebilecek ve mevzuatin izin verdigi hallerde ve/veya islendikleri

amagcla smirli olarak 3. kisilere agiklayabilecek/aktarabilecegiz.
2. Kisisel Verilerin Hangi Amagla islenecegi

Kisisel verileriniz, Sirketimiz tarafindan saglanan hizmet ve Sirketimizin ticari faaliyetlerine
bagh olarak degiskenlik gosterebilmekle birlikte; otomatik ya da otomatik olmayan
yontemlerle, Onay ve/veya imzanizla tanzim edilen islemlere iliskin  tiim
sozlesmeler/bilgilendirme formlar1 ve sair belgelerle, Sirketimiz birimleri ve béltmleri, internet
sitesi, sosyal medya mecralari, mobil uygulamalar ve benzeri vasitalarla sozlii, yazili ya da
elektronik olarak toplanabilecektir. Ayrica, Sirket hizmetlerini kullanmak amaciyla ¢agri
merkezlerimizi veya internet sayfamizi kullandiginizda, Sirketimizi veya internet sitemizi
ziyaret ettiginizde, Sirketimizin diizenledigi egitim, seminer veya organizasyonlara

katildiginizda kisisel verileriniz islenebilecektir.

Miisterilerimizin kullanim aliskanliklar1 g6z Oniinde bulundurularak ilgilenebilecekleri
iirtinlere iliskin yonlendirmede bulunulmasi ve kampanyalara iliskin bilgi verilebilmesi, anilan
hizmetlere ve iirlinlere yonelik tanitim, pazarlama, promosyon ve kampanya faaliyetlerinin

yapilmasi i¢in kisisel verileriniz kullanilacaktur.

Sirket tarafindan toplanan kisisel verileriniz asagidaki amaclar dogrultusunda Kanun’un 5. ve

6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaglar1 dahilinde islenecektir.

Kisisel verileriniz, sizlere sundugumuz hizmet kalitemizin arttirilmasi ve satis ve pazarlama
faaliyetleri i¢in yapilacak tanitim, pazarlama, promosyon ve kampanya g¢aligmalar1 gibi

calismalar kapsaminda da kullanilabilecektir.



Miisteri/kullanicr iligkileri ydnetimi siireclerinin planlanmasi ve/veya icras1 — Miisteri/kullanict
talep ve/veya sikayetlerinin takibi — Sozlesme siireglerinin ve/veya hukuki taleplerin takibi
Sirket Bilgi Sistemleri ve Teknolojileri A.S.’nin ve onunla is iliskisi icerisinde olan ilgili
kisilerin hukuki, teknik ve ticari is giivenliginin temin edilmesi kapsaminda verileriniz

islenebilecektir.
Kisisel Verilerin Islenme Amaclar ve islenmesi

Sirketimiz 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunun 5. maddesinin 2. fikrasinda ve 6.
Maddenin 3. Fikrasinda belirtilen kisisel veri isleme sartlari icerisindeki amaclarla ve kosullarla

sinirli olarak kisisel veriler islemektedir. Bu amaglar ve kosullar;

e Kisisel verilerinizin islenmesine iliskin Sirketimizin ilgili faaliyette bulunmasinin
Kanunlarda agik¢a 6ngérilmesi,

o Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan islenmesinin bir s6zlesmenin kurulmasi
veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili ve gerekli olmasi,

e Kisisel verilerinizin islenmesinin Sirketimizin hukuki yikimliligini yerine
getirebilmesi icin
zorunlu olmasi,

e Kisisel verilerinizin sizler tarafindan alenilestirilmis olmas1 sartiyla; sizlerin
alenilestirme amaciyla sinirli bir sekilde Sirketimiz tarafindan islenmesi,

e Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan islenmesinin Sirketimizin veya sizlerin veya
ticlincii kisilerin haklarmin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu olmasi,

o Sizlerin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketimiz mesru
menfaatleri icin kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmasmin zorunlu olmast,

e Sirketimiz tarafindan Kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmasinin bagkasinin
hayat1 veya beden biitlinliigiiniin korunmasi i¢in zorunlu olmasi ve bu durumda da kisisel
veri sahibinin fiili imkansizlik veya hukuki gecersizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak
durumda bulunmasi,

o Kisisel veri sahibinin saghg ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli Kisisel verilerin
islenmesinin kanunlarda éngdérulmesi,

o Kigisel veri sahibinin sagligna ve cinsel hayatmna iligkin 6zel nitelikli kigisel verileri
kamu sagligmin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin

yuriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir



saklama ylkiimliiliigl altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan

islenmesidir.

Bu sartlarin bulunmamasi halinde; kisisel veri isleme faaliyetinde bulunmak igin Sirket kisisel

veri sahiplerinin agik rizalarina bagvurmaktadir.
Yukarida belirtilen kosullar altinda;

Sirketimiz  kisisel verileri, bunlarla smirli  olmamak {izere asagidaki amaglarla
isleyebilmektedir:

Sirket tarafindan yuratilen ticari faaliyetlerin gergeklestirilmesi icin ilgili is birimlerimiz
tarafindan gerekli caligmalarin yapilmast ve buna bagh is siireclerinin yiiriitiilmesi

dogrultusunda;

— Is faaliyetlerinin ve is siirekliliginin saglanmasi faaliyetlerinin planlanmasi ve icrast,
— Finans ve/veya muhasebe islerinin takibi,

— Yetkili kuruluslara mevzuattan kaynakli bilgi verilmesi,

— Kurumsal iletigim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrast,

— Uretim ve/veya operasyon siireclerinin planlamasi ve icrasi

— Is ortaklar1 ve/veya tedarikgilerin bilgiye erisim yetkililerinin planlanmas1 ve icrasi
Sirket Tarafindan sunulan Urin ve hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak igin gerekli
calismalarin is birimlerimiz tarafindan yapilmasi ve ilgili is siireclerinin yiiriitiilmesi

dogrultusunda;

— Miisteri iliskileri yonetimi siire¢lerinin planlanmasi ve icrasi,

— Miisteri talep ve/veya sikayetlerinin takibi,

— Uriin ve/veya hizmetlerin pazarlama siireglerinin planlanmasi ve icrasi,

— Satig sonras1 destek hizmetleri aktivitelerinin planlanmasi ve/veya icrasi, erin kisisel veri
sahiplerinin begeni, kullanim aligkanliklar1 ve ihtiyaclarina gore ozellestirilerek kisisel veri

sahiplerine Onerilmesi i¢in gerekli caligmalarin yapilmasi1 amaci dogrultusunda;

— Uriin ve hizmetlerin satis ve pazarlamas i¢in pazar arastirmasi faaliyetlerinin planlanmasi ve

icrasi,



— Satig ve satig sonrasi operasyonlar ile satin alma operasyonlari,

— Sirketin sundugu iiriin ve/veya hizmetlere bagllik olusturulmasi ve/veya arttirilmasi
stireglerinin planlanmasi ve/veya icras, isisel verileriniz, Sirketimiz tarafindan sunulan {iriin ve
hizmetlerden sizleri faydalandirmak igin gerekli ¢alismalarin is birimlerimiz tarafindan

yapilmast;

Toplanan kisisel verileriniz, Sirketimiz tarafindan sunulan {iriin ve hizmetlerin sizlerin begeni,
kullanim aliskanliklar1 ve ihtiyaglarma gore Ozellestirilerek sizlere Onerilmesi; sirketimizin
insan kaynaklar1 politikalarinin yiiriitiilmesinin temini; Sirketimizin ve Sirketimizle is iligkisi
icerisinde olan kisilerin hukuki ve ticari giivenliginin temini; Sirketimizin ticari ve i
stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi amaclariyla 6698 sayili Kanun’un 5. ve 6.

maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaclar1 dahilinde islenecektir.

Kisisel verilerinizin hukuka aykir1 olarak islenmesinin ve verilerinize hukuka aykir1 olarak
erisilmesinin dnlenmesi ve kisisel verilerinizin giivenli bir sekilde muhafaza edilmesi amaciyla

her tiirlii gerekli teknik ve idari tedbir alinmaktadir.
3. Kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi

Aciklanan amaglar kapsaminda islenen kisisel verileriniz; KVKK’da 6ngoriilen temel ilkelere
uygun olarak ve KVKK’nin 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve
amaglar1 dahilinde, Sirket tarafindan yukarida yer alan amaglarla smirli olmak {izere; kisisel
veri alma yetkisi bulunan Kamu Tiizel Kisilerine, otoritelere, istiraklerimize, aracilik/acentelik
sifatiyla faaliyet yiiriiten sirketlere, ana is kolumuz olan bilgi sistemleri, yazilimlari
faaliyetlerimizi yiiriitmek iizere hizmet alinan 3. Taraflara, is birligi yaptigimiz yurti¢i/yurtdis1
kurum kuruluslara, is ortaklarimiza ve bagimsiz denetim sirketlerine, aktarilabilecektir. Kisisel

verilerinizin paylasilmasi halinde gerekli glivenlik 6nlemleri alinmaktadir.
4. Kisisel Veri Toplamamn Ydntemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz Sirket tarafindan miisteri temsilcileri, ilgili internet siteleri, mobil uygulama
gibi kanallardan, Sirket Bilgi Sistemlerinin erisimine imkan verdiginiz sosyal medya hesaplari
iizerinden elektronik ortamda ve/veya c¢agri merkezi kanaliyla toplanmaktadir. Kisisel
verileriniz 397 swra no’lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi’nin giincel hali (“VUK Genel
Tebligi”) ile Elektronik Defter Genel Tebligi (sira no:1 ve sira no:2) (“E-Defter Genel Tebligi”)

olmak tizere Kayith Elektronik Posta, E- Fatura ve E-Defter mevzuati ile KVK Kanunu’nun 5.



ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaglar1 kapsaminda bu metnin (1)

ve (2) numarali maddelerinde belirtilen amagclarla da islenebilmekte ve aktarilabilmektedir.
5. Tlgili Kisinin Haklan

Kisisel veri sahipleri olarak, haklariniza iligkin taleplerinizi agsagida diizenlenen yontemlerle
Sirketimize iletmeniz durumunda Sirketimiz talebin niteligine gore talebi en ge¢ 30 (otuz) giin
icinde Tlcretsiz olarak sonuglandiracaktir. Ancak cevaplama siirecinin ayrica bir maliyet
dogurmasi halinde, Kisisel verilerin korunmasi kurulu tarafindan belirlenen tarifeye gore ticret

talep edilebilecektir. Bu kapsamda kisisel veri sahipleri;
* Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,
* Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

* Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarm amacma uygun kullanilip kullanilmadigmi

ogrenme,
* Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: tiglincii kisileri bilme,

* Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmas1 halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve

bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig iigiincii kisilere bildirilmesini isteme,

* KVK Kanunu’nun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya
yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig: {i¢iincli

kisilere bildirilmesini isteme,

« Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin

kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

* Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin

giderilmesini talep etme haklarma sahiptir.

6. Basvuru Yontemleri

Bagvurunuzu yazili olarak Baldem Bilisim Ltd. Sti. Kozyatagi Mahallesi, Impa Plaza,
Sitma Pmar Sokak, No:3 D:3, Kadikdy Istanbul adresine kimliginizi tespit edici belgeler ile
bizzat elden ya da posta ile imzali olarak iletebilir, noter vasitasiyla tebligat yababilir, Giivenli

Elektronik imza ile E-posta gondererek Sirketimize iletebilirsiniz.
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